آشنايي با مفهوم  IT , ICT  و  C&C
امروزه عصر اطلاعات و كامپيوتر نوين ترين موضوع روز مي‌باشد كه از وجود كامپيوتر و سرعت پيشرفت آن ناشي شده است. اما با پيشرفت مهندسي كامپيوتر فناوري اطلاعات و ارتباطات نيز بوجود آمد. 

واژه C& C سر نام دو كلمه Computer و Communication مي‌باشد كه به معني كامپيوتر و ارتباطات است. در اين حيطه كاري مباحث كامپيوتر براي جمع آوري داده‌ها، پردازش و توليد اطلاعات مطرح است و با استفاده از ارتباطات مي‌توان داده‌ها و اطلاعات را انتقال داد. 

واژه IT سر نام دو كلمه Information به معني اطلاعات و Technology  به معني فناوري مي‌باشد و آن علمي است كه در خصوص توليد، نگهداري و پردازش و نمايش داده ها صحبت مي كند. در اين عصر اطلاعاتي داراي ارزش است كه به روز و به موقع باشد. لذا بحث انتقال اطلاعات و بستر لازم جهت تحقق اين موضوع از اهميت ويژه اي برخوردار خواهد بود. حال قبل از پرداختن به مفهوم ICT گذري بر تاريخچه ارتباطات شبكه اي بويژه شبكه جهاني اينترنت خواهيم داشت. ريشه هاي ارتباطات شبكه اي و مخصوصاًَ شبكه اينترنت به اواخر دهه 1960 باز مي گردد. در اين دهه پروژه اي تحت عنوان آرپانت (ARPANET) توسط يكي از وزارتخانه هاي ايالات متحدة آمريكا توسط مهندسين كامپيوتر طراحي و تائيد و سرمايه گذاري شد. هدف از سرمايه گذاري در اين پروژه فراهم نمودن ارتباطات اساسي به منظور ايجاد تسهيلات لازم در امور محاسباتي كشور آمريكا در مهندسي كامپيوتر بود. اصولاً شبكه كامپيوترها را به منظور اشتراك منابع و اطلاعات به يكديگر مرتبط مي سازد. آپارانت نيز يك شبكه بزرگ كامپيوتري بود كه براساس نيازهاي خاص طراحي و پياده سازي شد. سال‌ها  بعد در اين رابطه طراحي ايجاد فن آوري نوين به نام IT توسط مهندسين كامپيوتر مطرح گرديد كه با موفقيت روبرو شد. و در دهه هاي 1970 و 1980 شبكه مذكور بسط و گسترش يافت و به اينترنت تبديل شد. در اواسط دهه 1990 با ظهور كامپيوتر قوي و سريع دهها ميليون نفر از مردم سراسر جهان به اين شبكه جهاني پيوستند و هم اكنون نيز مرتباً بر تعداد علاقمندان به استفاده از اين فن آوري نوين اضافه مي شود. نگاهي هر چند گذرا به تاريخچه قرن بيستم نشان مي دهد كه جوامع بشري همواره از فن آوريهاي جديد براي ارتباط بهتر و سريعتر استقبال مي كنند. هم اكنون اين جوامع تلاش مي كنند كه بر توسعة ارتباطات افزوده شود و بتوانند اطلاعات و داده هاي خود را بيشتر و بهتر و مطمئن تر به تمام نقاط جهان ارسال نمايند و يا اينكه به موقع بتواند اطلاعات ديگران را از طريق رايانه هاي خود دريافت نمايند. لذا تهيه بستر و شبكه لازم براي توسعه ارتباطات و فناوري اطلاعات كه اختصاراً ICT ورآوآآناميده ميشود به منظور گسترش كاربرد فناوري اطلاعات IT در هر جامعه لازم و ضروري است.
اصطلاح «توسعه ارتباطات و تكنولوژي اطلاعات» (Information & Communication Technology) كه اختصاراً ICT ناميده مي‌شود به مجموعه تكنيك‌ها و ابزارهائي اطلاق مي‌شود كه در سمت و سوي بهينه‌سازي و پشتيباني سيستم‌هاي فعال بر محوريت اطلاعات و ارتباطات و دانش مهندسي كامپيوتر قرار داشته باشد. همچنين اين اصطلاح شامل مطالعه، طراحي، گسترش، نگهداري، اجرا و مديريت سيستم اطلاعاتي (MIS) مبتني بر دانش مهندسي كامپيوتر و بويژه كاربردهاي سخت افزاري و نرم افزاري مي‌باشد. 

لازم به توضيح است كه IT و ICT داراي سه ويژگي مهم مي‌باشند : 

1- از ميان رفتن فاصله‌ها و در كنار هم قرار گرفتن كامپيوترها. 

2- مكانيزه شدن سيستم هاي ارتباطي كه انجام اين مهم موجب ايجاد ظرفيت هاي جديد براي انتقال صوت و تصوير مي‌باشد.

3- ايجاد فرهنگ جديد در توسعه كسب و كار، درآمد جوامع بشري براساس مهندسي كامپيوتر.  

آشنايي با مفهوم سواد كامپيوتري

نرخ بيسوادي جامعه، يك عامل بازدارنده در حركت رو به جلوي جامعه هم‌گام با تكنولوژي است، اين عامل سبب مي شود تا يك جامعه رشد چنداني نداشته و از جوامع ديگر عقب بماند. جوامع پيشرفته و توسعه يافته اين نرخ را به صفر رسانده و يا چيزي حدود صفر را مشاهده مي‌كنيم. بنابراين حذف بيسوادي و ريشه‌كني آن همانند محو و نابود كردن يك بيماري مزمن و خطرناك است. هم اكنون در جوامع توسعه يافته، بحث داغ ديگري مطرح است و آن اينكه به لحاظ اهميت توسعه فناوري اطلاعات و ارتباطات، اهتمام جدي در جهت آموزش همگاني كامپيوتر مطرح است، بگونه اي كه تصور مي شود در آينده اي نه چندان دور كليه آحاد اين جوامع بتوانند شخصاً با استفاده از كامپيوتر از نعمت كاربردهاي متنوع اين فن آوري برخوردار شوند. لذا آشنائي با كامپيوتر و كاربردهاي آن حتي بصورت مقدماتي براي كليه جوامع توصيه مي شود. چرا كه بايستي مردم بتوانند با استفاده از كامپيوتر زندگي روزمره خود را ادامه دهند. كساني كه نتوانند جهت حل مشكلات خود از كامپيوتر ياري بگيرند مسلماً به كمك ديگران نيازمند خواهند بود و اين در حقيقت به مثابه بيسوادي آنها در استفاده از كامپيوتر است. در اين ارتباط تحصيل در دوره ICDL كه مشتمل بر هفت مهارت است مي تواند علاقمندان به فراگيري رايانه را ياري نمايد. 
گواهينامه بين المللي كاربري كامپيوتر كه در سطح بين المللي بنام ICDL معروف مي‌باشد. سر نام چهار كلمه International Computer Driving License  است كه در منطقه اروپا تحت عنوانECDL اشتهار دارد. دارنده اين گواهينامه قطعاً صلاحيت و توانائي استفاده از رايانه هاي شخصي را دارا مي باشد. چرا كه صاحب گواهينامه ICDL يك مهارت تئوري و شش مهارت عملي را با موفقيت طي نموده است، بنابراين دانش و توانائي لازم براي كار با كامپيوتر و برنامه‌هاي كاربردي آن  را دارد. علاقمندان به داشتن اين گواهينامه مي توانند در دوره آن كه  بر اساس استاندارد آموزشي با كد بين المللي 26/42-3 در مديريت پ‍‍ژوهش تهيه و تدوين مي شود شركت نموده پس از موفقيت در آزمون كتبي و عملي مدرك رسمي مربوطه را دريافت نمايند. 
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آشنايي با اهداف ICDL  از نظر فوائد و كاربرد آن 

همانگونه كه بيان شد ICDL بعنوان يك مدرك رسمي بين المللي شناخته شده در تمام دنيا بويژه در كشورهاي توسعه يافته است، كه به دارندة آن و همچنين به شركت‌ها و مؤسسات و سازمان‌ها اطمينان مي‌دهد كه صاحب اين گواهينامه قابليت لازم براي كار با كامپيوترهاي شخصي را دارا مي‌باشد. اكنون پس از توضيح فوق به تشريح اهداف اين گواهينامه و نيز فوائد و كاربرد آن مي‌پردازيم:  

1- گسترش فرهنگ استفاده از كامپيوتر براي عموم جامعه و نتيجه اينكه سطح سواد كامپيوتري افزايش يابد. 

2- ICDL در حقيقت يك استاندارد جهاني براي تعريف سواد كامپيوتري است. 

3- ICDL تضميني است مطمئن براي صاحبان صنايع و شركت‌ها، از جهت اينكه دارندة آن قابليت لازم براي كار با كامپيوترهاي شخصي را دارا مي‌باشد. 

4- ICDL باعث افزايش بهره‌وري كاربران كامپيوتر مي‌شود. 

5- ارتقاء سطح كيفي و كمي جامعه از طريق شركت عامه مردم در جامعه اطلاعاتي 

6- بهينه شدن امورات جاري جامعه و در نتيجه پاسخگوئي بهتر به نيازهاي اساسي مردم 

7- افزايش سرمايه‌گذاري در جامعه اطلاعاتي به دليل بازگشت اصل سرمايه و سود در يك مدت كوتاه 

8-  بسياري ديگر از فوائد كه شايد از حوصله اين بحث خارج باشد. 

